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Sehr geehrter Herr Max Mustermann,

ich hoffe Sie und Ihre Lieben sind bis jetzt gut durch diese schwere Zeit gekommen, sind gesund und bleiben es auch.
Vermutlich gibt es kaum jemand, dem 2020 in guter Erinnerung bleibt. Nun auch noch der Lockdown, der uns alle Weihnachten
und Neujahr verdirbt.

Ich weiB nicht wie es Ihnen geht, aber ich warte immer noch auf 2 Bestellungen im Internet, die ich in der ersten Dezember
Woche aufgegeben hatte. Da die armen Paketboten die Flut der Bestellungen kaum noch schaffen, rechne ich auch nicht mehr
mit einer Lieferung vor Weihnachten. Sollten Sie in der gleichen Notlage sein, so kann ich helfen:

Bestellen Sie Ihr Geschenk einfach in unserem Online Shop. Da wir nichts per Post versenden missen und alles vollautomatisch
abgewickelt wird, kennen wir keinen Lieferverzug. Ein Einkauf ist somit sogar 5 Minuten vor der Bescherung noch méglich. Sie
kénnen unsere Programme bereits nach Abschluss der Bestellung, ohne bezahlt zu haben, DIREKT freischalten.

Bei uns gibt es auch keinen Umtauschstress: Bitte erst einmal nur bestellen und mit der Bezahlung bis nach der Bescherung
warten. Sollte es dem Beschenkten nicht gefallen, kurze e-Mail an mich und ich storniere bis zu 30 Tage nach Bestellung die
offene Rechnung.

Nur wenn das Geschenk auch gefillt, erst dann sollten Sie die Bezahlung vornehmen.

Was gibt es Neues bei uns?

DVR-Studio UHD 2

- Sie kdnnen es nun auch uneingeschrénkt, ohne Internet komplett offline verwenden.

- Mit nur einer Lizenz kdnnen Sie es zeitgleich auf 2 PCs verwenden. Es gibt keinen standigen Lizenzumzug mehr.
- Alle Funktionen von DVR-Disk UHD und DVR-Compress sind kostenlos in DVR-Studio UHD 2 enthalten.

- DVR-Recode UHD 2 enthélt die neuesten Decoder und Encoder von MainConcept.

- Neues Design und verbesserte Hintergrundprozesse.

DVR-Provider 3

- Streamen Sie nun auch ISO Images: Bisher konnte man Dateien nur Uber UPnP streamen. Bei der zweiten, neuen
Wiedergabeart werden ISOs Images automatisch gemountet und in Ihrem Heimnetzwerk freigegeben. Sie werden so auf jedem
Player im Heimnetzwerk in der Netzwerkumgebung sichtbar und kénnen aufgerufen werden. Eine ISO Datei (Datentrégerabbild)
verhdlt sich am Player mit allen Menifunktionen so wie eine direkt eingelegte DVD oder BluRay.

- Unterstitzt werden alle Videoformate (bis 4K in HDR und Dolby Vision) und alle Audioformate (bis Dolby Atmos, Dolby
ThrueHD, DTS-HD Master Audio). ISO Streaming_im Video ansehen...

- Wahlen Sie in welcher Sprache Filmbeschreibungen im Internet gesucht und importiert werden.

- Die Sprache der Admin- und Bedienoberflache ist in (iber 40 Sprachen umschaltbarbar (weitere 60 in Arbeit).

- Etliche neue Such- und Filterfunktionen. Weitere Werkzeuge werden noch als kostenloses Update im Friihjahr 2021 folgen.

- Erhebliche mehr Infos zu den Video-, Audio- und Untertitelspuren durch die Integration von dem Programm Medialnfo.

DVR-Studio UHD 2 und DVR-Provider 3 sind nun Multilingual.

- Die mitgelieferten Grundsprachen Deutsch und Englisch werden nun durch Gber 100 von Google (ibersetzten Sprachen
ergénzt. Die Sprachdatei der Fremdsprache wird automatisch bei Bedarf nachgeladen.

- Uberarbeiten oder erstellen Sie mit unserem Text-Editor eine eigene Sprachdatei fiir DVR-Studio UHD 2 oder DVR-Provider 3
- Immer aktuell: Die Anleitung ist ein MediaWiki. Anpassungen sind so ohne Update mdglich. Sie kann mit Google in Gber 100
Sprachen angezeigt werden. Die Sprachauswahl geschieht bereits aus dem Programm heraus mit der F1 Taste oder in der
Anleitung mit den Menlpunkt ,Choose Language®. Wechseln Sie Uiber die Anleitung in unser Forum oder zu unserer Website, so
wird auch diese live mit Google Uibersetzt.

Von Google ibersetzte Sprachdateien erkennen Sie an der Erganzung ,(Mechanical Translation)". Da Google nicht immer
optimal Ubersetzt, suchen wir fiir alle mechanischen Ubersetzungen noch Sprach-Paten. Sollten Sie Interesse haben, melden Sie
sich bitte bei mir. Die Fremdsprache sollte méglichst Ihre Muttersprache sein und Sie sollten neben Deutsch auch das Programm
bereits kennen.

Fur jede Uberarbeitete Sprachdatei erhalten Sie von mir eine Gutschrift von 50€ auf Ihr Kundenkonto 12345. Wenn Sie bereit
sind uns in Ihrem Heimatland bekannt zu machen, gibt es Mdglichkeiten bei uns auch mitzuverdienen.

Zu folgenden Sprachen haben wir bereits Paten gefunden: Niederldndisch, Italienisch, Tschechisch

Sollten Sie Interesse haben auf unsere brandneuen Produkte umzusteigen, so erhalten Sie bis zum Jahresende fiir ausnahmslos
alle alten Lizenzen eine Gutschrift von mindestens 10%, bei DVR-Provider sogar 20%.

Loggen Sie sich einfach in Ihren Kundenbereich 12345 ein und wechseln zur Seite ,Kundenkonto®™. Dort sehen Sie nach Klick auf
,Lizenzen in Zahlung geben..." die Restwerte Ihrer Lizenzen. Geben Sie Lizenzen zuriick, geht der Betrag auf das Kundenkonto
und wird automatisch mit der nachsten Bestellung verrechnet.
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Auch war die Fertigstellung der neuen Produkte aufwendiger als geplant. Wir haben noch einiges auf unserer ToDo Liste, was wir
leider auf 2021 verschieben missen. Meinen Mitarbeitern mdchte ich nun erst ein paar Tage Ruhe génnen, bevor es in der
ersten Januarwoche weitergeht.

Folgendes kommt als kostenloses Update:

DVR-Studio UHD 2: Umschaltung zwischen der neuen dunklen und der bekannten hellen Darstellung und diverse Anpassungen
zu bereits gemeldeten Supportanfragen.

DVR-Provider 3: Weitere Such-, Filter- und Bearbeitungsmdoglichkeiten, neue Werkzeuge: Aktualisieren von Schauspieler-Daten
und Filmbewertungen im Internet, Datensicherung und Wiederherstellung.

Auch unsere Produkt- und Vergleichsseite auf unserer Website zu DVR-Studio UHD 2 und DVR-Provider 3 sind noch nicht final
fertiggestellt.

Ich bin auch zwischen den Jahren fur Sie da und werde versuchen mdoglichst taglich auf alle Anfragen zu antworten. Sollte es
dennoch zu Verzégerungen kommen, bitte ich um Verstandnis.

Ich winsche Ihnen ein frohes und friedliches Weihnachtsfest. Vor allem: Bitte bleiben Sie gesund.

Mit freundlichen GriiBen
Ralf Haenlein

Wenn Sie noch Fragen haben, antworten Sie Bitte nicht auf diese E-Mail-Adresse, sondern schreiben Sie an Support@Haenlein-Software.com. Ich wiirde mich freuen, Ihnen helfen zu kénnen.
Um sich von von unserem Newsletter abzumelden, klicken Sie hier...
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